
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die SIS - Schweriner IT- und Servicegesellschaft mbH (SIS GmbH) ist ein moderner kommunaler IT-

Dienstleister mit Sitz in der Landeshauptstadt Schwerin. Als KSM Kommunalservice Mecklenburg Anstalt 

öffentlichen Rechts (KSM AöR) erbringen wir sämtliche Leistungen für unsere Träger - die 

Landeshauptstadt Schwerin, den Landkreis Ludwigslust-Parchim und die Stadt Ludwigslust. 

 

Wir denken kommunal. Und wir handeln kommunal. 

Wie kommunale Vorgänge und Verwaltungsprozesse strukturiert sind, ist für uns das kleine Einmaleins. 

Das ist unser Tagesgeschäft: Prozesse in Kommunen und kommunalen Unternehmen verstehen, 

optimieren oder ganz neu denken. Im Ergebnis muss das Verfahren passen, alle Anforderungen erfüllen, 

alle Beteiligten involvieren. Erst dann ist der Prozess maßgeschneidert. Und genau dann sind wir am Ziel: 

Die Herausforderungen einer modernen 

Verwaltung lassen sich erst mit passenden und 

schlanken, mit maßgeschneiderten Lösungen 

bewältigen. 

 

Wir sprechen. Auf Augenhöhe.  

Die offene und transparente Kommunika-

tionskultur in unserem Unternehmen ermöglicht 

es unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, 

täglich Spitzenleistungen zu erbringen, ihre 

gesamte Expertise einzusetzen und sich ständig 

weiterzuentwickeln. Diese Kompetenz kommt 

jedem Projekt zu Gute. Die Zusammenarbeit mit unseren Kunden ist vertrauensvoll und von Offenheit 

geprägt. 

 

Keine endlosen E-Mail-Wechsel, sondern kompetente und ehrliche Beratung am Schreibtisch. Wir reden 

auf Augenhöhe mit Ihnen, wir sind Ihr Partner. Uns, Sie und die SIS, eint das Ziel, eine moderne, flexiblere 

Verwaltung zu schaffen. Und effiziente Geschäfts- und Verwaltungsprozesse zu entwickeln, die nachhaltig 

sind. 

  

UNTERNEHMEN/ INSTITUTION STELLT SICH VOR 

SIS – Schweriner IT- und Servicegesellschaft mbH 

Eckdrift 93 

19061 Schwerin 

Telefon: 0385 633 - 5100 

Telefax: 0385 633 - 5109 

Email: info@sis-schwerin.de 

Internet: www.sis-schwerin.de 



 

 

Wir leisten täglich. Und seit Jahren erfolgreich. 

Unsere Lösungen funktionieren. Mehr als 250 Fachverfahren betreuen wir aktuell. Und betreiben diese in 

unserem eigenen Rechenzentrum. Unsere serviceorientierte eGovernment-Diensteplattform gewährleistet 

bereits seit Jahren medienbruchfreie und rechtssichere Kommunikations- und Transaktionsprozesse im 

Internet. Ob IT-Sicherheit oder Datenschutz, Personal- oder Energieabrechnung, ob elektronische 

Aktenführung oder Online-Vertrieb - unsere Lösungen und Leistungen sind in der Praxis zigfach bewährt, 

laufen stabil und zur vollsten Zufriedenheit unserer Kunden. Ebenso wie die mehr als 2.700 

Computerarbeitsplätze, Tablets, Drucker, Scanner und Kopierer, die wir beschaffen und betreuen. 

Übrigens: Neben unseren maßgeschneiderten IT-Lösungen bieten wir unseren Kunden auch Scan-, 

Druck- und Kuvertierleistungen an. 

 

Wir denken vor. Gemeinsam. 

Überdies begleiten wir unsere Kunden aktiv in der Bearbeitung von Zukunftsthemen, sind beratend und mit 

innovativem kommunalen Knowhow tätig. In der Neugestaltung von Prozessen und Abläufen stehen wir 

mit der Exzellenz von mehr als 90 hochmotivierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an Ihrer Seite. Neue 

Themen in modernen kommunalen Unternehmen denken wir vor, neue Herausforderungen packen wir mit 

Ihnen an. Gemeinsam. 
 

 
 
 
 

Beratung 

o Strategische IT-Beratung 

o Prozess- und Projektmanagement 

o Prozessoptimierung 

o Verfahrenskonsolidierung 

o IT-Sicherheitsmanagement und 

Datenschutz 

 

IT-Infrastruktur 

o System- und Netzwerkmanagement 

o Clientservice  

o Hotline  

 

Rechenzentrum 

o Hosting/ Housing von Anwendungen  

und Servertechnik 

o Application Service Providing und 

Internetdienstleistungen 

 

SAP Kompetenz 

o Einführung, Betrieb und Betreuung  

von SAP-Anwendungen 

o Anforderungsanalysen, Konzeptionen und 

Customizing 

 

Personalabrechnung für Kommunen und 

Unternehmen 

 

Fachanwendungen 

o Einführung, Betrieb und Betreuung 

von kommunalen Fachverfahren 

o Kommunales Finanzwesen auf Basis  

H&H pro Doppik 

o Lösungen für Ver- und Entsorger 

o Lösungen für Wohnungswirtschaft  

und ÖPNV 

o GIS-Anwendungen 

o Entwicklung von Online-

Vertriebsplattformen mit Prozessintegration 

 

DMS/Archiv 

o Einführung und Beratung zu DMS- und 

Archivlösungen 

o Schnittstellen zu Fachverfahren 

 

eGovernment-Lösungen 

 

 

Massendruck, Scan- und Kuvertier-

leistungen, Frankierung und Versand 

 

Schulungen und Seminare 

LEISTUNGSSPEKTRUM IM ÜBERBLICK 


